MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESINE ILiSKiN ZIYARETCi AYDINLATMA METNI

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile
Aydinlatma Yukdmlaliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Mardin Blylksehir Belediye Baskanhgi tarafindan
hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz;
veri sorumlusu olarak Mardin Blyulksehir Belediye Baskanligl (“Belediye”) tarafindan asagida
aciklanan kapsamda islenebilecektir.

Telefon Numarasi: +90 482 215 19 30-31-33-34

E-Posta Adresi: info@mardin.bel.tr

KEP Adresi: mardinbuyuksehir@hs01.kep.tr

Adres: istasyon Mahallesi 1. Cadde No: 54/A Artuklu Mardin

2. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Belediyemiz nezdinde kisisel verileriniz, gerek 5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger ilgili
mevzuatin kurumumuza ylklemis oldugu sorumluluklar cercevesinde; Kanun'un temel
ilkelerine bagh kalmak kaydiyla Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarina uygun olacak sekilde tarafimizca veya gorevlendirecegimiz gercek/tiizel kisi veri
isleyenlerce islenmektedir. Bu kapsamda kisisel verileriniz asagida belirtilen durum ve
kosullardaki isleme amaclarimiz dogrultusunda islenmektedir:

e 5393 Sayili Belediye Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca yasal ylikimluliklerimizi yerine
getirmek,

e E-belediye sistemimizdeki hizmetlerimizin yuratilmesi,

e Calisanlarimizin, misafirlerimizin ve belediyemize ait binalarin glivenliginin, kamera
kaydi ve sair glvenlik onlemleri ile saglanabilmesi ve giris-cikislarin kontrol
edilebilmesi,

e Elektronik ortam ve platformlarda (internet/e-belediye vs.) veya kagit ortaminda
isleme dayanak olacak tim kayit ve belgeleri diizenlemek,

e Ses ve arama kayitlari cagri merkezlerimizle ya da belediye telefonlarimizla iletisim
saglanmasi halinde iletisimin tespiti ve icerigin belirlenebilmesi,

e internet sitemizin ziyaret edilmesi durumunda istatiksel verilerin olusturulmasi,
ziyaretci bilgilerinin kaydedilmesi ve geri donUslerin saglanmasi,

e Belediyemiz ve belediyemizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari
glivenliginin temini,

e Vatandas memnuniyet degerlendirme faaliyetlerinin ylritilmesi, organizasyon ve
etkinlik yonetimi,
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e ¢ denetim siireglerinin yiritilmesi,

e s sagligi ve glivenligi faaliyetlerinin yiritilmesi,

e Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yirutilmesi,

e lgili/yetkili kamu kuruluslarina bildirim yikimliliginin yerine getirilmesi
(Mahkemeler, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, Maliye Bakanhgi, Sosyal Givenlik Kurumu,
icisleri Bakanligi vb.),

e Bilgi ve fiziksel glivenlik siireglerinin yirutilmesi,

e Taleplerinizin karsilanmasi ve talep durumu ve sonucu hakkinda sizleri bilgilendirmek,

e Kurumsal internet sitemiz ve mobil uygulamalar Gzerinden islem yapanin bilgilerini
teyit etmek,

e Cagn merkezi Gzerinden yapilan bildirimlerde kisiyi tespit ve talep ile ilgili gerekli
bilgileri kaydetmek,

e Kamu guvenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu gorevlilerine
bilgi verebilmek,

e Hizmetlerimiz ile ilgili sikayet, istek ve dnerilerini degerlendirebilmek,

e Yasal yukUmliliklerimizi yerine getirebilmek ve ylrirlikteki mevzuattan dogan
haklarimizi kullanabilmek amaglariyla islenebilecektir.

3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Vatandaslarimiza ait kisisel veriler, belediyecilik faaliyetlerimizi ylritmek amaciyla
belediyemizin mesru menfaatlerine yonelik hukuki sebebine dayali olarak Belediyemiz
tarafindan;

e 5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger ilgili sair kanun/mevzuatlar uyarinca onay ve/veya
imzanizla tanzim edilen belediyecilik islemlerine iliskin tim beyanname/bilgilendirme formlar
ve sair belgelerle,

e Belediyemiz hizmet birimleri,

e E-Belediye islemleri, mobil uygulamalar,

® Cagri Merkezi, sosyal medya, kameralar gibi kanallar araciligi ile s6zI(, yazili veya elektronik
ortamda olmak kaydiyla otomatik ya da otomatik olmayan yollarla toplanmaktadir.

Kisisel veriler, kurum faaliyetlerinin surdiirebilmesi icin KVKK'nin 5 ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel verileri isleme sartlari ve amaclari kapsaminda ve ilgili sair mevzuat tarafindan
ongorilen esas ve usuller dogrultusunda isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen amacglarin
saglanmasi ve hukuki ytikimlilliklerin yerine getirilebilmesi icin yukarida belirtilen hukuki
sebeplerle islenebilmektedir.

Bu kapsamda islenen kisisel verilerinizin temininde;

5393 Sayil Belediye Kanunu,

5326 Sayili Kabahatler Kanunu,
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2019/12 numarali Cumhurbaskanhgi Bilgi ve iletisim Giivenligi Tedbirleri Genelgesi

5651 Sayil internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu
6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na dayanilmaktadir.
4. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Acgiklanan amaglar kapsaminda islenen kisisel verileriniz; KVKK’da ongorilen temel ilkelere
uygun olarak ve KVKK’'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari
dahilinde,

e Kanuni yiktumliltklerimizi yerine getirmek hukuki sebebiyle yetki kamu kuruluslarina,

eUriin ve hizmetlerin saglanabilmesi amaciyla sinirl olarak tedarikgilerimize, alt
yuklenicilerimize, bagh istiraklerimize, isbirligi halinde oldugumuz kurum ve kuruluslara

¢ SOzlesmenin ifasi hukuki sebebi ihale yapilan sirketlere,

e Acil tibbi miidahaleler ve is saghgi ve glivenligi yikimluliklerini yerine getirmek amaciyla
hastaneler ve saglik kuruluslariyla,

eYurticinde bulunan depolama, arsivileme, bilisim teknolojileri destegi (sunucu, hosting,
program, bulut bilisim), glivenlik, cagri merkezi, satis, pazarlama gibi alanlarda disaridan
hizmet alinan Gglincu kisilerle,

eilgili mevzuatlar ve hukuki yiikiimliliiklerimiz geregince resmi kurumlarla aktarilabilmektedir.
5. ilgili Kisinin Haklan

Belediye blinyesinde Kkisisel verisi islenen gercek kisiler Kanun'un 11. maddesi uyarica
asagidaki haklara sahiptirler:

e Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢tinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gglincl kisilere
bildirilmesini isteme,

e KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
Uclincu kisilere bildirilmesini isteme,
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islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

ilgili kisi bu haklarina iliskin taleplerini Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig'e uygun bir sekilde iletebilir. ilgili kisinin talepleri en kisa siirede ve
nihayetinde en ge¢ otuz (30) giin igerisinde Uicretsiz olarak degerlendirilip karara
baglanacaktir. Degerlendirme ve karar verme isleminin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi durumunda Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen
tarifedeki lGicret esas alinacaktir. Kamuoyuna saygilarimizla arz olunur.

Detayl bilgi icin www.mardin.bel.tr adresinde bulunan Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikamizi inceleyebilirsiniz.

MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
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